
REMERCIEMENT LUNETTES

Mentions légales :

Voir les conditions de l’assurance résultat en magasin. Non échangeable et sans rendu de monnaie. Les 

montures et verres correcteurs constituent des dispositifs médicaux qui sont des produits de santé réglementés, 

revêtus du marquage CE sur les produits ou le document d’accompagnement, conformément à la 

réglementation. Demandez conseil à votre opticien. SIREN 326 980 018 - RCS Nanterre. www.antigel. agency -

Juillet 2018- ©Garnier Studios. Référence monture : EVERMAN EV2003 BLEU.

Informations générales : 

Créez un lien de proximité et valorisez votre professionnalisme.

Remerciez votre client pour l'achat qu'il vient de réaliser (renouvellement).

Ancrez ses habitudes de visite et d'achat dans votre magasin.

Fidélisation 

Fréquence : quotidiennement par email et SMS, et mensuellement par 

courrier

Offre : Bilan complet des lunettes : ajustage et nettoyage de l’équipement 

gratuits toute l’année

Cible : enfants 2-17 ans et adultes 18-84 ans

Canaux de communication :

Supports : Courrier enfants (2-17 ans) – Email ou Courrier adultes (18-84 ans)

Date d’envoi : J+2 à M+1 

Visuels 2022

Lien de l’article portail ici

EmailCourrier adultesCourrier enfants

http://www.antigel/
http://mon.portail.mag/wps/myportal/optic2000/operationsclients/content?&DocId=C7GCGG27011215


REMERCIEMENT LENTILLES

Mentions légales :

Les lentilles correctrices, montures et verres correcteurs constituent des dispositifs médicaux qui sont des produits 

de santé réglementés, revêtus du marquage CE sur les produits ou le document d’accompagnement, 

conformément à la réglementation. Demandez conseil à votre opticien. SIREN 326 980 018 – RCS 

Nanterre. www.antigel.agency © Garnier studios. Juillet 2018.

Informations générales : 

Créez un lien de proximité et valorisez votre professionnalisme.

Remerciez votre client pour l'achat qu'il vient de réaliser (renouvellement).

Ancrez ses habitudes de visite et d'achat dans votre magasin.

Fidélisation 

Fréquence : quotidienne

Offre : Conseil et aide en magasin

Cible : adultes 18- 84 ans

Canaux de communication :

Supports : Email ou SMS (si pas d’email renseigné)

Date d’envoi : M+1

Visuels 2022

Lien de l’article portail ici

SMS enrichiEmail

http://mon.portail.mag/wps/myportal/optic2000/operationsclients/www.antigel.agency
http://mon.portail.mag/wps/myportal/optic2000/operationsclients/content?&DocId=C7GCGX18156100&CacheId=CFZB7C

